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Dia Marek Franczyzowych

Cztowiek w centrum Franczyzy

W tej kategorii nagradzamy Marki i/lub rozwigzania Dostawcéw, ktére w realny, mierzalny
sposob inwestujg w Cztowieka — Franczyzobiorce i jego zesp6t — traktujgc go jak partnera we
wspoélnym biznesie, a nie tylko licencjobiorce. Nagradzamy podejscia, ktére budujg dobrostan i
odpornosc¢ Franczyzobiorcy (zawodowa, finansowa, fizyczng, spoteczng i mentalng) w czasach
rosngcej presji rynkowej, kosztowej i technologicznej, oraz sprawiajg, ze Franczyzobiorca chce
zostaé w sieci, rozwija¢ sie razem z nig i zarabiaé na tej relacji dlugoterminowo.

Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?

e Program lub inicjatywe stymulujgcg rozwdj przedsiebiorczosci Franczyzobiorcy i/lub
rozwoj lokalnego leadershipu Partneréw.

e Program lub inicjatywe wspierajgcg dobrostan psychiczny i odporno$é Franczyzobiorcy
na presje biznesowg, kosztowg i rynkowg — w tym profilaktyke wypalenia.

e Program lub inicjatywe poprawiajgcg dobrostan finansowy Franczyzobiorcy w obliczu
rosngcych kosztéw prowadzenia biznesu, powigzang z celami sieci i realizowang w
skali.

e Program lub inicjatywe potwierdzajgcq praktyke kultury organizacyjnej, wspolnych
wartosci i realnego gtosu Franczyzobiorcy we wspottworzeniu strategii i kierunku rozwoju
sieci.

e Program lub inicjatywe stymulujgcg maksymalizowanie jakosci zycia i poczucia
wspolnoty Cztowieka w sieci, mierzone i wyrazone poprawg satysfakcji i lojalnosci
Franczyzobiorcow (np. z wykorzystaniem wskaznika NPS).

Technologia dia Wptywu we Franczyzie

W tej kategorii nagradzamy Marki, ktére w erze Al potrafig przeku¢ technologie w realng
przewage konkurencyjng i wzrost efektywnosci catej sieci — nie tylko na poziomie centrali, ale
przede wszystkim w codziennej pracy Franczyzobiorcy i jego zespotu. To marki, ktore traktujg
technologie strategicznie: budujg zintegrowany ekosystem danych i narzedzi, wdrazajg
sztuczng inteligencje w sposob przemyslany i odpowiedzialny, i potrafig realnie zaadaptowaé
catg organizacje — ludzi, procesy, kompetencje — do nowego, technologicznego sposobu
dziatania.

Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?



Programy lub rozwigzania zaktadajgce strategiczne wykorzystanie technologii i Al, ktore
zmieniajg model biznesowy sieci lub tworzg nowe modele biznesowe oparte na
cyfrowych produktach, ustugach lub agentach Al.

Program rozwoju organizacyjnego lub rozwigzanie pozwalajgce na przyjecie nowego
modelu dziatania Organizacji Franczyzowej i sposobu zarzgdzania — szybszego, bardziej
elastycznego, lepiej transferujgcego know-how dzieki zintegrowanym danym i
narzedziom.

Program wykorzystania Al (w tym generatywnej i agentowej), ktéry wykracza poza hype
— zaktada plan dziatania, rozwdéj kompetencji cyfrowych zespotu i Franczyzobiorcow,
kulture danych i przebudowe proceséw organizacji. (Sekretem petnego potencjatu
technologii jest fakt, ze nigdy nie jest to tylko technologia).

Narzedzia i asystentow Al wdrozone bezposrednio w codziennej pracy Franczyzobiorcy i
jego zespotu (np. Al copilot wspierajagcy obstuge klienta, sprzedaz, planowanie czy
zgodnosc¢ ze standardami), realnie podnoszgce efektywnosc¢ unitu.

Praktyke odpowiedzialnego i bezpiecznego wykorzystania Al w sieci — polityke danych,
zgodnosc i ochrone prywatnosci klientéw oraz Franczyzobiorcéw, spojng mimo
niezaleznosci prawnej poszczegodlnych jednostek.

Technologie wspierajgcg spoteczng zmiane czy zaangazowanie spoteczne lub
Srodowiskowe.

Organizacija Franczyzowa Jutra

W tej kategorii nagradzamy Marki, ktére Swiadomie projektujg Organizacje Franczyzowg zdolng
do wzrostu i zmiany — nie tylko dzi$, ale i jutro. To sieci, ktore traktujg swéj System jako zywy,
stale doskonalony produkt: majg dobrze zdefiniowany, powtarzalny model operacyjny, na ktérym
da sie zarobi¢, potrafig transferowa¢ know-how do Partnerow zaréwno w zakresie prowadzenia
biznesu, jak i zarzgdzania jego rozwojem, i jednoczesnie budujg zdolnos¢ do szybkiej adaptacii,
gdy zmienia sie rynek, technologia czy skala sieci. To znaczy dotrzymujg obietnicy we
franczyzie — dzi$ i w miare wzrostu.

Co mozna zgtosi¢ w tej kategorii?

Nowe rozwigzania i programy potwierdzajgce praktyke Innowacji Franczyzy —
generowanie nowych rozwigzan strategicznych, organizacyjnych, systemowych,
zarzadczych i technologicznych, ich testowanie oraz wycofywanie tych, ktére nie stuzg
franczyzie, aby lepiej konkurowac i lepiej zarabiac jako Franczyzobiorca i
Franczyzodawca.

Rozwigzania budujgce skalowalno$¢ operacyjng Organizacji — strukture, procesy i
system zarzadzania gotowe na przyjecie kolejnych nowych unitéw rocznie bez utraty
jakosci wsparcia dla Franczyzobiorcéw.

Praktyke rownowazenia standaryzacji i lokalnej autonomii — system, ktory jest
powtarzalny i tatwy do przeniesienia na nowe rynki czy jednostki, a jednocze$nie
zostawia Franczyzobiorcom przestrzen do adaptacji lokalne;.

Nowe modele struktury organizacyjnej i przywddztwa w sieci (np. rozproszone zespoty,
nowe role, zarzgdzanie wieloma pokoleniami Franczyzobiorcéw i pracownikéw), ktore
zastepujg tzw. gaszenie pozaréw planowaniem i systemowym transferem wiedzy.
Rozwigzania zwiekszajgce odpornos¢ Systemu Franczyzowego na zmiany rynkowe,
technologiczne i pokoleniowe — zdolno$¢ organizacji do uczenia sie i



przeprojektowywania siebie w cyklu: Mysl. Planuj. Zmieniaj. Ucz sie.

Zaangazowana Marka we Franczyzie (purpose-driven franchise
brand)

W tej kategorii nagradzamy Marki Franczyzowe, ktére przechodzg od deklarowanego do realnie
zyjgcego purpose — budujg zaangazowang spotecznie i Srodowiskowo marke, ktérej dziatania
da sie zweryfikowagé, a nie tylko zakomunikowa¢. To marki, ktére fgczg wptyw z wynikiem
biznesowym i robig réznice dla wszystkich interesariuszy: klientéw i tzw. Zero Consumer
(Swiadomego konsumenta, ktory sprawdza marke, zanim jej zaufa), Franczyzobiorcéw i ich
zespotdéw, lokalnych spotecznosci oraz inwestoréw. To marki "podziwiane", ktére dzieki
autentycznemu zaangazowaniu budujg trwatg wartos¢ rynkowa, a nie tylko chwilowy wizerunek.

Co mozna zgtosi¢ w tej kategorii?

e Programy i rozwigzania wyrazajgce realne, mierzalne spoteczne i Srodowiskowe
zaangazowanie Marki — z udokumentowanym wptywem, a nie tylko komunikacjg czy
deklaracja.

e |nicjatywy angazujgce lokalne spotecznosci wokot placéwek franczyzowych —
wykorzystanie unikalnej, hiperlokalnej obecnosci sieci jako realnej przewagi w
budowaniu zaangazowania spotecznego.

e Praktyki purpose skierowane nie tylko na zewnatrz (do klientéw), ale i do wewnatrz sieci
— budujgce poczucie sensu i dumy wsrdod Franczyzobiorcéw i ich zespotow.

e Programy pokazujgce, jak zaangazowanie spoteczne i Srodowiskowe przektada sie na
wynik biznesowy Marki i jej Franczyzobiorcow, a nie tylko na wizerunek.

e Rozwigzania odpowiadajgce na zmieniajgce sie oczekiwania Zero Consumer —
transparentnos¢, autentycznosc i odpornos¢ Marki na zarzuty greenwashingu czy
purposewashingu.

Franchise Impact Lider

Lider, ktéry ma wptyw. W tej kategorii nagradzamy Lideréw — Managerow po stronie
Franczyzodawcy, ktérzy dzieki swojej charyzmie, modelowi przywodztwa i umiejetnosci
prowadzenia sieci przez zmiane majg szczegolny, mierzalny wptyw na wyniki catej Organizacji
Franczyzowej oraz na motywacje i wyniki Franczyzobiorcéw. To Liderzy, ktorzy potrafig
przewodzi¢ nie hierarchii, a sieci niezaleznych przedsiebiorcéw — budujgc zaufanie, wspolny
kierunek i zaangazowanie tam, gdzie nie majg bezposredniej wtadzy, tylko realny autorytet. W
tej kategorii szczegolnie nagradzane bedg postawy Liderow, ktorzy wspierajg Innowacje
Systemu — wdrazanie nowych rozwigzan strategicznych, organizacyjnych, technologicznych (w
tym Al) i zarzgdczych w czasach szybko zmieniajgcego sie otoczenia biznesu — i potrafig zabra¢
catg sie¢ Franczyzobiorcéw w te podréz do zmiany, zamiast narzucac jg odgornie.

Kryteria oceny:

e Udokumentowany wptyw na wyniki biznesowe sieci — wzrost, rentownos$¢, retencje
Franczyzobiorcow.
e Konkretne przyktady wdrozonej pod jego/jej przywoédztwem Innowacji Systemu



(strategicznej, organizacyjnej, technologicznej lub zarzadczej).

e Zdolno$¢ budowania zaangazowania i zaufania wérdd niezaleznych Franczyzobiorcow —
wptyw realnym autorytetem, nie formalng wtadza.

e Styl prowadzenia sieci przez zmiane — sposéb komunikacji, umiejetnos¢ ,zabrania”
Partnerow w podréz do zmiany.

e Rekomendacje i opinie Franczyzobiorcéw o wspétpracy z Liderem.

Impactowy Franczyzobiorca

W tej kategorii nagradzamy silnych Franczyzobiorcow — Lideréw — Przedsiebiorcéw, ktérzy
dzieki swoim kompetencjom przedsiebiorczym i modelowi przywodztwa osiggajg
ponadprzecietne wyniki finansowe, takze w czasach rosnacej presji kosztowej i rynkowej. To
Przedsiebiorcy, ktoérzy swiadomie zarzgdzajg swoim biznesem — korzystajgc z danych,
technologii i Al w codziennym prowadzeniu placowki — dzieki czemu majg prawdziwy impact:
Swiadomy wptyw na swoje wyniki finansowe i na rozwoj sieci, w ktorej dziatajg. To
Franczyzobiorcy, ktérych szczegdlnie wyrdznia: poczucie misji, praktyka wspdlnych wartosci i
kultury wspottworzenia, myslenie wzrostowe, odwaga dziatania, zorientowanie na zysk i
gotowos¢ do dzielenia sie wiedzg z innymi Partnerami w sieci. W tej kategorii szczegolnie
nagradzane bedg postawy Franczyzobiorcow, ktére pozwalajg na wspéttworzenie Innowac;ji
Systemu — otwartos¢ na zwinne wdrazanie nowych rozwigzan strategicznych, organizacyjnych,
technologicznych i zarzadczych, aby jako sie€ i jako lokalny Przedsiebiorca lepiej konkurowac,
gdy otoczenie biznesu sie zmienia.

Kryteria oceny:

e Ponadprzecietne wyniki finansowe placéwki/placéwek na tle sieci lub rynku.

e Swiadome zarzadzanie biznesem — wykorzystanie danych, technologii i Al w
codziennym prowadzeniu unitu.

e Postawa przedsiebiorcza: poczucie misji, myslenie wzrostowe, odwaga dziatania,
zorientowanie na zysk.

e Aktywny udziat we wspéttworzeniu Innowacji Systemu — pilotaze, feedback, otwarto$¢ na
zwinne wdrazanie nowych rozwigzan.

e Wkiad w rozwoj innych Franczyzobiorcow i sieci — mentoring, dzielenie sie dobrymi
praktykami.

W tej kategorii nagradzamy Marki Franczyzowe, ktére odwaznie i Swiadomie budujg swojg
obecnos¢ poza rynkiem macierzystym, przenoszgc sprawdzony model biznesowy i System
Franczyzowy na nowe rynki i geografie, z poszanowaniem lokalnej kultury i potrzeb
Franczyzobiorcow. To marki, ktore traktujg ekspansje miedzynarodowaq nie jako przypadkowy
efekt uboczny wzrostu, a jako $wiadomga strategie, popartg powtarzalnym, skalowalnym
modelem operacyjnym — i potrafig zarzgdza¢ nig odpowiedzialnie takze w czasach niepewno$ci
rynkowej, walutowej i geopolitycznej.

Co mozna zgtosi¢ w tej kategorii?



e Strategie i praktyke wejscia na nowe rynki zagraniczne, opartg na przetestowanym,
powielalnym Systemie Franczyzowym.

e Wyniki i efekty biznesowe ekspansiji: tempo wzrostu, rentownosé nowych rynkow,
satysfakcje lokalnych Franczyzobiorcéw, odpornosé modelu na zmienne otoczenie
rynkowe.

e Programy adaptacji modelu biznesowego, standardéw i know-how do lokalnych realiow
kulturowych, prawnych i konsumenckich, bez utraty tozsamosci Marki.

e Rozwigzania technologiczne wspierajgce zarzgdzanie wielorynkowe — standaryzacje,
zdalne wsparcie i szkolenie Master Franczyzobiorcow i subfranczyzobiorcow,
monitorowanie wynikow na odlegtos¢.

e Rozwigzania wspierajgce transfer wiedzy, edukacje i wsparcie operacyjne dla
Franczyzobiorcow i Partnerow zagranicznych.

W tej kategorii nagradzamy Marki Franczyzowe, ktore przeprowadzity znaczacg, swiadomie
zaplanowang zmiane organizacyjng — strategiczng, strukturalng, technologiczng (w tym
wynikajgcg z wdrozenia Al) lub kulturowg — i potrafity przeprowadzi¢ przez nig catg siec: zespot
centrali oraz Franczyzobiorcow. To docenienie odwagi, konsekwencji i umiejetnosci zarzgdzania
zmiang w organizacji sieciowej, gdzie zmiana musi zostac przyjeta i wdrozona przez wielu
niezaleznych przedsiebiorcow — szczegdlnie dzis, gdy tempo zmian technologicznych i
rynkowych wymaga od sieci elastycznosci wiekszej niz kiedykolwiek wczesniej.

Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?

e Proces transformacji strategicznej, organizacyjnej lub technologicznej, wraz z opisem
podejscia do zarzgdzania zmiang i komunikaciji z siecia.

e Inicjatywy, ktore realnie zmienity sposob funkcjonowania Organizacji Franczyzowej (np.
nowy model zarzgdzania, reorganizacje struktury, wdrozenie nowego systemu
operacyjnego lub narzedzi Al).

e Zmiany organizacyjne wynikajgce z wdrozenia Al lub automatyzacji — nowy podziat rdl,
zmienione procesy decyzyjne, przekwalifikowanie zespotow.

e Programy budowania zaangazowania i wspéttworzenia zmiany razem z
Franczyzobiorcami, ograniczajgce opor i zwiekszajgce adopcje nowych rozwigzan.

e Mierzalne rezultaty zmiany: poprawe wynikow biznesowych, satysfakcji
Franczyzobiorcow lub efektywnosci operacyjnej po wdrozeniu.

W tej kategorii nagradzamy Marki, ktére dopiero wprowadzajg model franczyzowy na rynek — sg
na wczesnym etapie budowania sieci, ale juz pokazuja, ze robig to Swiadomie i z dobrze
przemyslanym fundamentem pod przyszty wzrost. To docenienie odwagi w wejsciu na droge
franczyzowg w wymagajgcym, szybko zmieniajgcym sie otoczeniu rynkowym oraz jakosci
przygotowania modelu, ktéry ma szanse skalowac sie odpowiedzialnie — z korzyscig zaréwno
dla Franczyzodawcy, jak i pierwszych Franczyzobiorcéw.



Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?

e Historie uruchomienia modelu franczyzowego — od decyzji o franczyzie, przez
zbudowanie Modelu Operacyjnego, po pozyskanie pierwszych Franczyzobiorcéw.

e Sposob przygotowania fundamentéw sieci: standardy operacyjne, system wsparcia
Franczyzobiorcow, model finansowy wspétpracy, wykorzystanie technologii (w tym Al)
juz na starcie budowy sieci.

e Pierwsze mierzalne rezultaty rozwoju sieci — liczbe i tempo pozyskiwania
Franczyzobiorcéw, wyniki pierwszych placéwek, poziom ich satysfakcji.

e Podejscie do budowania relacji i zaufania z pierwszymi Franczyzobiorcami — sposob
komunikaciji, transparentnosc¢, wspdlne ustalanie zasad wspotpracy na starcie.

e Plan rozwoju sieci na kolejne lata, pokazujgcy swiadomos¢ wyzwan skalowania i
gotowos¢ do odpowiedzialnego wzrostu.

Dla Dostawcoéw Rozwigzan

Cztowiek w Centrum Franczyzy

W tej kategorii nagradzamy Dostawcéw Rozwigzan do sieci franczyzowych, ktérzy dostarczajg
rozwigzania majgce realny wptyw na Cziowieka — Franczyzobiorce w sieci: na jego dobrostan
zawodowy, finansowy, fizyczny i spoteczny. W czasach rosngcej presji kosztowej, tempa zmian i
coraz szerszego wykorzystania Al w codziennej pracy, szczegdlnie doceniamy rozwigzania,
ktore pomagajg Franczyzobiorcom i ich zespotom radzi¢ sobie z tg ztozonoscig — zamiast jej
doktadac¢ — i realnie odcigzajg ludzi, a nie tylko procesy.

Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?

e Program, narzedzie lub inicjatywe, wdrozone z siecig franczyzowg (lub przygotowane
dla sieci), stymulujgce rozwdj przedsiebiorczosci Franczyzobiorcy i/lub rozwdj lokalnego
leadershipu Partnerow.

e Rozwigzanie — w tym oparte na danych lub Al — poprawiajgce dobrostan
Franczyzobiorcy i jego zespotu, powigzane z celami biznesu i z celami Cziowieka w
sieci, wdrozone w skali.

e Narzedzie lub program wykorzystujgcy technologie (w tym Al) do odcigzenia
Franczyzobiorcy z powtarzalnych zadan administracyjnych lub operacyjnych, dajgcy mu
wiecej przestrzeni na ludzi i biznes.

e Inicjatywe stymulujgcg maksymalizowanie jakosci zycia Cztowieka w sieci, mierzone i
wyrazone poprawg satysfakcji Franczyzobiorcéw, z wykorzystaniem wskaznika NPS.

Technologia wptywu we Franczyzie

W tej kategorii nagradzamy Dostawcéw Rozwigzan dla franczyzy, ktérych rozwigzanie pozwala
na wykorzystanie technologii w nowy, skalowalny sposéb, wspierajgc wzrost i efektywnos¢
biznesu sieci franczyzowej. Punktem wyj$cia jest osadzenie zgtoszonego programu lub
rozwigzania w kontekscie catosciowej transformacji cyfrowej organizacji oraz jego mierzalny
wptyw na kluczowe wskazniki operacyjne i wyniki finansowe sieci — zarbwno biznesu
Franczyzodawcy, jak i Franczyzobiorcy. W obliczu szybkiego rozwoju Al szczegdlnie
premiowane bedg rozwigzania, ktére przechodzg od eksperymentu do realnie wdrozonej



warto$ci biznesowej w skali catej sieci, a nie pojedynczego pilotazu.

Dodatabym dwa punkty, ktére przenoszg ocene z pojedynczego narzedzia na myslenie
strategiczne o transformac;ji:

Co mozna zgtosi¢ w tej kategorii?

e Rozwigzanie technologiczne lub sekwencje wdrozen technologicznych, ktére wspierajg
catosciowg transformacje technologiczng i organizacyjng sieci — zaréwno biznesu
Franczyzodawcy, jak i Franczyzobiorcy — oraz dtugofalowe cele biznesowe sieci, a nie
tylko punktowe usprawnienie pojedynczego procesu.

e Podejscie do przygotowania organizaciji (ludzi, procesow, danych) do transformaciji
technologicznej — sposéb, w jaki Dostawca buduje gotowos$¢ sieci do przyjecia zmiany,
zanim jeszcze wdrozy narzedzie.

e Rozwigzania zaktadajgce strategiczne wykorzystanie technologii, ktéra zmienia model
biznesowy sieci lub tworzy nowe modele biznesowe oparte na cyfrowych produktach lub
ustugach.

e Rozwigzania wspierajgce nowy sposob dziatania i zarzgdzania Organizacjg
Franczyzowg — systemy CRM, ERP z panelami dla Franczyzobiorcow, platformy
e-learningowe i inne narzedzia zwiekszajgce skalowalnosc¢, szybkos¢ dziatania i transfer
know-how w sieci.

e Wdrozenie Al (w tym GenAl i rozwigzan agentowych) nastawione na realng
transformacje organizacji lub wybranych proceséw — z mierzalnym efektem biznesowym
wykraczajgcym poza hype.

e Technologie wspierajgcg odpowiedzialne i bezpieczne wdrazanie danych i Al w sieci —
budujgca zaufanie Franczyzobiorcéw do nowych narzedzi.

e Technologie wspierajgcg spoteczng lub srodowiskowg zmiane i zaangazowanie Marek.

Rozwiqgzanie finansowe dla Franczyzy

W tej kategorii nagradzamy Dostawcow Rozwigzanh dla franczyzy, ktérzy dostarczajg
rozwigzania w zakresie finansowania biznesu we franczyzie i/lub rozwigzania ptatnicze i
technologiczne wspierajgce zarzgdzanie finansami po stronie Franczyzodawcy i
Franczyzobiorcy. W czasach rosngcej presji kosztowej i potrzeby elastycznego finansowania
szczegolnie liczy sie trwatos¢ i powtarzalno$¢ wykorzystania rozwigzania — jego osadzenie w
strategicznym, powtarzalnym modelu operacyjnym wspotpracy franczyzowej, a nie incydentalne
czy okazjonalne zastosowanie.

Co mozna zgtosic¢ w tej kategorii?

e Rozwigzania finansowe dla sieci franczyzowych w zakresie leasingu operacyjnego i
finansowego: sprzet i wyposazenie lokalu (np. meble, POS, ekspresy, komputery), ktére
minimalizujg CAPEX i utatwiajg start Franczyzobiorcom.

e Rozwigzania w zakresie finansowania biezgcej dziatalnosci: faktoring, pozyczki i kredyty
celowe dla Franczyzobiorcéw, finansowanie wkfadu wtasnego lub inwestycji
poczatkowej, wynikajgce z modelu wspodtpracy z Franczyzodawca.

e Systemy wspierajgce rozliczenia miedzy Franczyzodawcg a Franczyzobiorcami
(automatyczne naliczanie optat franczyzowych i integracja z systemem sprzedazy).



Narzedzia wykorzystujgce dane i Al do prognozowania przeptywow finansowych, oceny
ryzyka lub wykrywania nieprawidtowos$ci w rozliczeniach sieci.

Subskrypcje i rozliczenia SaaS wspierajgce cykliczne rozliczanie narzedzi operacyjnych,
CRM, platform e-learningowych — ze skalowalnoscig i niskim kosztem poczatkowym.
Systemy lojalnosciowe z funkcjg rozliczeniowg (karty klienta i punkty zintegrowane z
systemem ptatnosci, cashback, portfele lojalnosciowe).

Rozwigzania ptatnicze i technologiczne: systemy POS zintegrowane z ERP,
zapewniajgce dane o sprzedazy, inwentaryzaciji i rozliczeniach w czasie rzeczywistym.
Rozwigzania w zakresie ptatno$ci bezgotéwkowych i mobilnych.

Rozwigzania dla e-commerce i omnichannel payment gateways, utatwiajgce rozliczenia
pomiedzy centralg a Franczyzobiorcg w sprzedazy online.

Rozwigzania umozliwiajgce split payment i split settlement — automatyczny podziat
ptatnosci miedzy Franczyzobiorce a Franczyzodawce (np. prowizje).

Rozwigzania w zakresie systemdw kontroli kasowej / audytu obrotu, umozliwiajace
zdalny wglad w dzienne raporty kasowe.

Rozwigzania w zakresie portfeli cyfrowych i aplikacji mobilnych.

Franchise Impact Supplier - Dostawca Rozwigzan dla Franczyz,
ktéry ma wptyw

W tej kategorii nagradzamy Dostawcéw Rozwigzan do sieci franczyzowych, ktérzy dostarczajg
Markom Franczyzowym impactowe rozwigzania strategiczne, organizacyjne, technologiczne (w
tym oparte na Al) czy finansowe dla budowania dobrego, zarabiajgcego biznesu
franczyzowego.

To Dostawcy, ktérzy majg prawdziwe rozumienie modelu franczyzowego — poprzez swoje
rozwigzania dostarczajg wartos¢ zaréwno Franczyzodawcy, jak i Franczyzobiorcy, i majg realny,
mierzalny wptyw na wyniki i odpornos¢ biznesu sieci franczyzowej w zmieniajgcym sie
otoczeniu rynkowym.

Co mozna zgtosi¢ w tej kategorii?

Historie wspétpracy z jedng lub kilkoma sieciami franczyzowymi, pokazujgcg mierzalny
wptyw dostarczonego rozwigzania na wyniki biznesowe Franczyzodawcy i
Franczyzobiorcow.

Portfolio rozwigzan (strategicznych, organizacyjnych, technologicznych lub finansowych)
wdrozonych w wielu sieciach franczyzowych, wraz z opisem skali i powtarzalnosci ich
zastosowania.

Sposob budowania dtugofalowego partnerstwa z siecig — wykraczajgcy poza
jednorazowg sprzedaz produktu czy ustugi, obejmujgcy wsparcie wdrozenia i adopcji w
sieci.

Rozwigzania, ktére szczegdlnie dobrze tgczg perspektywe Franczyzodawcy i
Franczyzobiorcy — dostarczajg wartos¢ obu stronom relacji franczyzowej jednoczeénie.
Innowacyjne podejscie do rozwigzywania realnych problemoéw sieci franczyzowych, w
tym wykorzystanie Al lub danych do zwiekszenia efektywnosci czy rentownosci biznesu
franczyzowego.



Kontakt w sprawie waqgtpliwosci i szczegoétow:
Monika Ferreira

Founding Partner, Doradca Strategiczny, Franchise 2.0 Ecosystem Builder, Inicjatorka
Plebiscytu

mail: monika.ferreira@ingoodstrategy.com
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